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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Systemanforderungen

Der WsN-Viewer kann installiert werden auf

Windows 10, Release 1809 (Build 17763) und neuer, 

Windows 11

Windows Server 2019 und 2022

Der WsN-Viewer unterstützt folgende CPUs:

x64, x86 und Arm64
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Systemvorbereitung: App-Installer

Der WsN-Viewer wird mit dem Microsoft “App-Installer” installiert.

Der “App-Installer” benötigt vor der Installation des WsN-Viewers die korrekten
Einstellungen.

Einstellung: “Quellen zum Abrufen von Apps auswählen”aktuelles Windows 10/11 - Server 2022)

Einstellung: Aktiviere “Apps querladen” (älteres Windows 10 - Windows Server 2019)
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Systemvorbereitung: 
“Quellen zum Abrufen von Apps auswählen”
Aktuelles Windows 10 und Server 2022

Einstellungen => Apps und Features

“Quellen für das Abrufen von Apps” muss auf 
“Überall” gestellt sein
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Aktuelles Windows 11

Einstellungen => Apps => Erweiterte Einstellungen für 
Apps

“Quellen für das Abrufen von Apps” muss auf “Überall” 
gestellt sein
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Systemvorbereitung: Apps querladen

Älteres Windows 10 / Windows Server 2019 

Einstellungen => Update und Sicherheit => Für Entwickler

“Apps querladen” muss aktiviert sein

5



© Jegliche Nutzung und Verfügungsbefugnis wie Kopier- und Weitergaberecht dieser Präsentation liegen bei asanetwork GmbH Wolfertschwenden

WsN-Viewer – Quick Installation Guide
Systemvorbereitung: Webview2 runtime

Der WsN-Viewer benötigt die Microsoft Edge Webview2 Laufzeitbibliothek!

1. Klicken Sie auf den Link: https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=2124703
2. Laden Sie sich die Laufzeitbibliothek herunter und 
3. Installieren Sie die Microsoft Edge WebView2 Laufzeitbibliothek.
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https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=2124703
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Download

• Gehen Sie zur Webseite https://workshop-net.net/viewer

• Klicken Sie auf “Download”
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https://workshop-net.net/en/viewer
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installation unter Windows 10/11 (Desktop)

• Doppelklick auf „WsNViewer (Package).appinstaller“ um den App-Installer zu starten

• Folgen Sie den Anweisungen

Falls der App-Installer nicht startet, prüfen Sie:

a) Falsche Dateiverknüpfung

b) App-Installer nicht installiert
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installation auf Windows Server oder von Kommandozeile

• PowerShell öffnen, in den Download Ordner wechseln

• Dann folgenden Befehl ausführen (Copy&Paste)
Add-AppxPackage -AppInstallerFile "WsNViewer (Package).appinstaller”

Hinweis:

Wenn die Bereitstellung scheitert, bitte auf Bereitstellung gescheitert prüfen.
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Start
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Starten Sie den WsN-Viewer aus dem Startmenü

Wenn Sie das sehen, Wenn Sie das sehen, gehen Sie zu

ist die Insatallation abgeschlossen. WebView2 fehlt

Hinweis:

Bitte kontaktieren Sie den Anbieter Ihres Warenwirtschaftssystems (DMS), 

wenn Sie den WsN-Viewer direkt aus dem DMS aufrufen wollen!
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installationsproblem: WebView2 fehlt
Problem: Die WebView2 Laufzeitbibliothek fehlt, Sie sehen diesen Bildschirm:
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Lösung:
Klicken Sie auf den Link, laden sich herunter und installieren Sie einmalig
die Microsoft Edge WebView2 Laufzeitbibliothek:
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=2124703

https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=2124703
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installationsproblem: Bereitstellung gescheitert

Problem: Bereitstellung mit Meldung HRESULT: 0x80073CFF gescheitert

Dieser Fehler wird im App-Installer oder auf der Kommandozeile angezeigt

Lösung:

• Querladen muss aktiviert werden

• Siehe: Systemvorbereitung “Apps querladen”

12



© Jegliche Nutzung und Verfügungsbefugnis wie Kopier- und Weitergaberecht dieser Präsentation liegen bei asanetwork GmbH Wolfertschwenden

WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installationsproblem: Falsche Dateiverknüpfung

Problem: Dateizuordnung zum .appinstaller fehlt oder ist falsch,

z.B. Windows öffnet “Notepad” für die Installation. 
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installationsproblem: Falsche Dateiverknüpfung

Lösung 1:

• .appinstaller Datei im Downloadordner ablegen

• Rechtsklick und “Öffnen mit” auswählen

• “Andere App” wählen

• “App-Installer” wählen, wenn nicht vorhanden, siehe
nächste Seite!

• Windows 11: Klick auf “Immer”

• Windows 10: Häkchen bei

“Immer diese App zum Öffnen von.appinstaller Dateien
verwenden” 

Und dann OK klicken

Lösung 2:

• Verwenden Sie Installation von Kommandozeile
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Installationsproblem: App-Installer nicht installiert
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Der WsN-Viewer braucht den Microsoft “App Installer” für die Installation.

1. Einstellungen => Apps => “Apps und Features“ wählen

2. Prüfen ob “App-Installer” in der Liste der installierten
Apps aufgeführt wird

3. Wenn der App-Installer nicht vorhanden ist:

• Den Microsoft Store aus dem Startmenü öffnen

• Nach “App-Installer” suchen

• Den “App-Installer” installieren und den Anweisungen folgen

Hinweise:

• Der “App-Installer” ist seit Windows 10, 1803 verfügbar!

• Wenn der “Microsoft Store” fehlt, kontaktieren Sie ihre IT-Abteilung!
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WsN-Viewer – Schnellinstallation
Firmeninformation

Dokument Nr.: 2360

Freigabedatum: 06.12.2022

Weitergabe sowie Vervielfältigung dieses Dokuments, Verwertung und Mitteilung seines Inhalts sind 

verboten, soweit nicht ausdrücklich gestattet. Zuwiderhandlungen verpflichten zu Schadenersatz. Alle Rechte 

für den Fall der Patent-, Gebrauchsmuster- oder Geschmacksmustereintragung vorbehalten. Der Inhalt dieser 

Ausgabe wurde sorgfältig auf Richtigkeit geprüft. Trotzdem können Fehler nicht vollständig ausgeschlossen 

werden. Technische Änderungen ohne Vorankündigung jederzeit vorbehalten.
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